
LAPORAN NOTULA 

Launching Inovasi Pelayanan Publik Kabupaten Sorong 

04 November 2021 | 08.00 – 09.30 

PENDAHULUAN 

Kabupaten Sorong merupakan salah satu daerah yang menjadi lokus kegiatan 

Laboratorium Inovasi yang diadakan oleh Lembaga Administrasi Negara (LAN) pada 

tanggal 16-18 Juni 2021. Kegiatan Laboratorium Inovasi mencakup pembukaan 

laboratorium inovasi Kabupaten Lombok Utara, tahap drum up, pemaparan materi 

diagnose, materi design, dan brainstorming diagnose untuk menemukan inovasi sebagai 

respon terhadap masalah yang dihadapi oleh masing-masing organisasi.  

TUJUAN 

Kegiatan ini bertujuan untuk menginformasikan inovasi pelayanan publik yang 

berhasil dibuat oleh Kabupaten Sorong.  

PEMBAHASAN  

1. Kegiatan launching inovasi pelayanan publik di Kabupaten Sorong diisi dengan 

kegiatan penandatanganan launching inovasi oleh Bupati Sorong dan perwakilan 

Organisasi Perangkat Daerah (Dinas Ketahanan Pangan, Dinas Peternakan, Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil, Dinas Tenaga Kerja, dan Dinas Perikanan) 

atas 41 inovasi pelayanan publik yang telah dikeluarkan oleh Pemerintah 

Kabupaten Sorong. 

2. Bapak Antun selaku perwakilan Lembaga Administrasi Negara menyampaikan 

sambutan sebagai berikut: 

- Laboratorium Inovasi merupakan kegiatan prioritas untuk mendukung 

reformasi birokrasi. Kegiatan ini mendorong adanya inovasi pelayanan publik 

melalui peningkatan kapasitas ASN dalam menghasilkan solusi inovatif untuk 

permasalahan daerah. 

- Saat ini status Kabupaten Sorong masih masuk dalam kategori kurang inovatif. 

Dengan adanya inovasi yang sudah dibuat bersama para OPD, diharapkan 

semakin banyak inovasi yang bisa dilakukan oleh Kabupaten Sorong.  

3. Bapak Septinus Lobat selaku Kepala Bapperlitbangda Kabupaten Sorong 

memberikan sambutan, dengan poin sebagai berikut: 

- Ada 41 ide inovasi dari 24 OPD di Kabupaten Sorong. Dalam implementasi 

inovasi ini, perlu adanya dukungan moril dan anggaran dari para kepala OPD. 

Bapperlitbangda juga akan terus berkomitmen untuk mendampingi OPD 

dalam melakukan inovasi agar Kabupaten Sorong dapat ikut serta dalam 

Innovative Government Awards, yang bermuara pada pemberian insentif pada 

daerah. 

4. Sambutan selanjutnya diberikan oleh Sekretaris Utama LAN, Ibu Reni Suzana 

sebagai berikut: 



- Inovasi ini dilakukan selama 5 bulan, diawali dengan MoU antara LAN dan 

Kabupaten Sorong. Selanjutnya pada tanggal 16 Juni 2021 dilaksanakan Drum 

Up untuk menumbuhkan semangat dan komitmen bersama. Kegiatan 

dilanjutkan dengan Coaching Clinic tanggal 25-27 Agustus hingga tahapan 

Diagnose. Sebenarnya ada 64 usulan inovasi, namun mengerucut menjadi 41 

inovasi.   

5. Bupati Kabupaten Sorong, Bapak Johny Kamuru memberikan sambutan dengan 

poin sebagai berikut. 

- Pelayanan Publik harus menyesuaikan dengan kebutuhan masyarakat, 

sehingga pemerintah daerah perlu terus membuat inovasi. Selama pandemi, 

banyak perubahan yang berlangsung cepat. Dalam hal ini, orang yang dapat 

melakukan inovasi dapat beradaptasi dengan cepat dalam kondisi pandemi. 

6. 71 inovasi yang telah diluncurkan oleh Kabupaten Lombok Utara, bertujuan 

untuk: menghadirkan negara dan mendekatkan pelayanan kepada masyarakat. 

Hal tersebut tercerminkan oleh beberapa inovasi yang dikeluarkan Kabupaten 

Lombok Utara, salah satunya adalah layanan jemput sampah, suatu inovasi yang 

hanya ada di Kabupaten Lombok Utara. 

KESIMPULAN 

 Kabupaten Sorong telah mengeluarkan 41 Inovasi Pelayanan Publik. Inovasi-

inovasi tersebut diharapkan mampu menyelesaikan permasalahan publik terkait 

pelayanan publik, hingga meningkatkan daya saing dan perekonomian masyarakat 

Kabupaten Sorong.  

  



DOKUMENTASI 

 

 



 


