
NOTULA 

Penyampaian Aksi Lapor OGI 2020- 2022 

 

 
 

I. Pelaksanaan Kegiatan 
 

Hari, Tanggal : Jumat, 16 Oktober 2020 

Pukul  : 09.00 – 10.30 WIB  

Tempat : Zoom Meeting 

Agenda : Penyampaian Aksi Lapor OGI 2020- 2022 

 

Moderator : Kepala Seknas OGI 

Peserta : 1. Tim Sekretariat Nasional OGI 

2. Tim Kemenpan RB 

3. Tim PATTIRO 

 

II. Diskusi Rapat 

1. Kemenpan RB menyampaikan beberapa poin sebagai berikut: 

a. Ukuran Keberhasilan Keempat diusulkan untuk dikeluarkan karena 

pembentukan jabatan fungsional lebih ke proses internal dan tidak 

mencakup target OGI secara makro. 

b. Ukuran Keberhasilan Kelima diusulkan untuk dikeluarkan karena 

sudah termasuk di target poin 2. Kriteria IP yang pengelolaan 

pengaduannya baik, salah satunya telah memiliki SK. 

c. Setiap tahun ada rekap tahunan LAPOR! untuk informasi kepada 

publik. Data COVID-19 dalam hal ini diperbarui setiap bulan. 

d. Isu yang perlu diangkat baiknya isu yang paling update dan 

fleksibel, sehingga COVID-19 tidak menjadi fokus utama. 

e. Perlu adanya kerja sama yang kuat dengan PATTIRO dan OGI 

terutama untuk merealisasikan Ukuran Keberhasilan yang ada. 

2. PATTIRO menyampaikan beberapa poin sebagai berikut: 

a. Penambahan capaian di periode B18 untuk Ukuran Keberhasilan 

ketiga yakni Tersedianya rekapitulasi laporan data dan informasi 



terkait pengaduan publik dalam aplikasi SP4N-LAPOR! yang 

diperbarui secara berkala diharapkan dapat menghasilkan rekap 

kompilasi data yang ada di media. Dengan adanya penambahan 

tersebut diharapkan ada proses uji coba di periode B18 sehingga di 

periode B24, fitur sudah tersedia. 

b. Pattiro masih harus menunggu bidding untuk mendapatkan dana 

dalam melakukan berbagai kegiatan. Namun, opsi kedua jika 

bidding tidak berhasil, Pattiro masih akan tetap mengawal dengan 

meminta bantuan jaringan Pattiro di daerah. 

III. Tindak Lanjut 

1. Terkait matriks, ada perubahan sebagai berikut: 

a. Usulan Pattiro terkait Ukuran Keberhasilan Pertama B18 No.3 tentang 

jumlah pengaduan melalui SP4N-LAPOR! yang telah ditindaklanjuti 

sebanyak 35% dihapus karena Ukuran Keberhasilan B12 sudah 

menyebutkan peningkatan sebanyak 40%. 

b. Pattiro mengusulkan adanya penambahan capaian di Ukuran 

Keberhasilan Ketiga, periode B18 yakni Tersedianya rekapitulasi 

laporan data dan informasi terkait pengaduan publik dalam aplikasi 

SP4N-LAPOR! yang diperbarui secara berkala. Namun, usulan ini perlu 

didiskusikan lagi secara internal di KemenPANRB karena di periode B24 

sudah ada capaian tersebut. 

2. Seknas OGI akan mengirimkan matriks dan surat pengajuan finalisasi 

matriks kepada Kemenpan RB dan Pattiro. 

3. Seknas OGI akan memberikan informasi timeline RAN OGI untuk 

Kemenpan RB dan Pattiro. 

4. Jika diperlukan, Seknas OGI akan mengadakan rapat final terkait rencana 

aksi LAPOR! 

 

IV. Dokumentasi 

 



 


